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Siguiendo con nuestro compromiso de promover la 
transparencia, a continuación se listan las principales 
actividades realizadas durante el 2021 para conocimiento 
de todas las personas colegiadas.

1.	 Información de la Junta de Gobierno
2.	 Consejo General y Psicofundación 
3.	 Transparencia y Buen Gobierno
4.	 Proyectos de la Junta de Gobierno.
5.	 Convenios Firmados
6.	 Comunicación
7.	 Comisión Deontológica y de Asesoramiento
8.	 Actividades formativas y de Aprendizaje
9.	 Comisiones y participación
10.	Relaciones externas y colaboración institucional
11.	Actividad colegial

1. Información de la Junta de Gobierno

El Colegio de Psicología de Bizkaia es una Corporación de Derecho Público, amparada 
por la Ley y reconocida por la Administración de la Comunidad Autónoma Vasca, con 
personalidad jurídica propia y plena capacidad para el cumplimiento de sus fines. 

Fue constituido como Colegio Oficial de Psicología de Bizkaia y aprobado esta por 
Decreto de Gobierno Vasco el 23 de octubre de 2001 (publicado en el B.O.P.V. del 06 de 
noviembre de 2001); siendo aprobados sus Estatutos por Orden del Gobierno Vasco del 
31 de mayo de 2002 (publicados en el B.O.P.V. del 12 de agosto de 2002). La primera Junta 
de Gobierno, tomó posesión el 20 de noviembre de 2002 (fue anunciada y publicada en el 
B.O.P.V. del 7 de enero de 2003). 

A lo largo del 2021, el Colegio de Psicología, ha sido gestionado por la siguiente Junta de 
Gobierno: 

	- Decana: Mª Begoña Rueda Ruiz 

	- Vicedecana: Nerea Pérez Uria 

	- Secretario: Alberto Barrios Ayala 

	- Vicesecretaria: María Lusarreta Ayestarán

	- Tesorero: Pablo Cueva López 

	- Vocales: 
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	- Asier Martínez del Río 

	- Conchi Torre San Miguel 

	- Coro Rubio Tejada

	- Fernando Álvarez Ramos

	- Jon Gago Bikuña

	- Mª Isabel García García 

	- Pablo Gómez de Maintenant 

	- Raquel Sedano Gónzález 

2. Consejo General y Psicofundación

•	 Participación en las Juntas Generales del Consejo General de la Psicología de España 
celebradas on-line. Junta General Extraordinaria celebrada el día 12 de marzo y la 
Junta General Ordinaria celebrada el 26 de junio y el 18 de diciembre. 

•	 Así mismo, se ha participado en las Juntas de 
Gobierno del Consejo celebradas online el 20 de 
febrero, 24 de abril, 26 de junio 22 y 23 de octubre de 
2021 en Salamanca. 

•	 Participación en reuniones on-line de la 
Psicofundación, de la que el COP Bizkaia forma parte 
del Patronato. Fechas: 20 de febrero, 24 de junio y 26 
de junio de 2021.

•	 Asistencia a las Reuniones on-line de las 
Divisiones y Áreas de Trabajo del Consejo General de 
la Psicología de España en las siguientes fechas: 

	- Área de Educativa: 16 de enero.
	- Área Perinatal: 13 de febrero.
	- Área de Igualdad: 25 de febrero.
	- Área de Nuevas Tecnologías: 26 de febrero.
	- Área de Ejercicio Privado e Intrusismo: 27 de 

febrero.
	- Área de Envejecimiento: 28 de abril.
	- Área Psicología Clínica: 18 de junio.
	- Área Deontológica: 16 de octubre.
	- Área de Emergencias: 05 de noviembre.
	- Área de Intervención Social: 26 de noviembre.
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3. Transparencia y Buen Gobierno

•	 Celebración de la Asamblea General en formato telemático el 18 de abril. Más 
información aquí.

•	 Celebración de la Asamblea Extraordinaria  en formato presencial el 20 de octubre 
para la aprobación de la reforma de la oficina colegial.  Más información aquí.

•	 Creación de una Guía orientativa para las personas designadas como censoras de 
cuentas. Ver aquí.

•	 Celebración del sorteo para la elección de las/los nuevos/as censoras/es de cuentas 
para la Asamblea 2022.

•	 Celebración de Juntas Permanentes (quincenal) y Juntas de Gobierno (mensual) en 
formato presencial y telemático.

•	 Reuniones de reflexión estratégica para la definición del modelo de gobernanza y 
plan estratégico 2022-2026.

•	 Mejora de Estatutos: avance en el proceso de revisión de estatutos para  presentación 
de propuesta a personas colegiadas en 2022 y posterior aprobación en Asamblea.

•	 Remisión de escrito de los tres COPs del País Vasco dirigido al Consejero de 
Educación referente al refuerzo de las plantillas de los centros de profesorado y de 
orientadores educativos para atender las necesidades educativas y psicológicas.

•	 Turno para atención a medios de Comunicación: creación de listado con personas 
colegiadas interesadas en atender a los medios cuando contacten con el Colegio y 
puesta en marcha del turno junto con el reglamento de participación de referencia. 

•	 Comisión de asesoramiento: redacción y publicación del reglamento aplicable a  la 
misma. Pincha aquí.

•	 Aprobación de documento marco para la firma de convenios con otras entidades. 
Pincha aquí.

•	 Aprobación de documento para 
solicitud de becas formativas. Pincha 
aquí.

•	 Aprobación del reglamento GIPEC. Ver 
reglamento.

•	 Aprobación del reglamento de 
Mediación Familiar. Ver reglamento

•	 Aprobación del reglamento de la 

https://copbizkaia.org/noticias/noticias-detalle.php?guid=aW5lczM0NTUzNjE0NjU0NDNpbmVz
https://copbizkaia.org/noticias/noticias-detalle.php?guid=aW5lczM0NTUzNjE0NjU0NDNpbmVz
https://copbizkaia.org/noticias/noticias-detalle.php?guid=aW5lczM0NTUzNjk3NjU0NDNpbmVz
https://es.calameo.com/read/0047838692b96c7823a4f
https://copbizkaia.org/gestor_nuevo/uploads/col_transparente/Reglamento_Comisi__n_Asesoramiento.pdf
https://copbizkaia.org/gestor_nuevo/uploads/col_transparente/Documento_marco_para_la_firma_de_convenios__cast.eusk_.pdf
https://copbizkaia.org/servicios/becas_formativas.php
https://copbizkaia.org/servicios/becas_formativas.php
https://copbizkaia.org/gestor_nuevo/uploads/areas/Reglamento_GIPEC_COP_Bi.2021_Araudia_GIPEC_2021.pdf
https://copbizkaia.org/gestor_nuevo/uploads/areas/Reglamento_GIPEC_COP_Bi.2021_Araudia_GIPEC_2021.pdf
https://copbizkaia.org/ventanilla/docs/Reglamento Listado COP Bizkaia.pdf
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Comisión de Asesoramiento. Ver reglamento.

•	 Elaboración de la Guía de buenas prácticas sobre la identificación inequívoca  del 
paciente. Atención psicológica y seguridad del paciente. Disponible aquí.

•	 Elaboración de un modelo de Plan de Seguridad al Paciente. Pincha aquí

•	 Aprobación de la exención de cuota para las Sociedades Profesionales. Ver noticia. 
En la actualidad consta en el Registro de Sociedades Profesionales de este Colegio un 
total de 4 Sociedades inscritas.

4. Proyectos de la Junta de Gobierno

•	 Psikobizi: reconocimiento por parte del departamento de Seguridad de Gobierno 
Vasco por la labor realizada durante la pandemia. 

•	 Proyecto Psikozubi para realizar un acercamiento a los/las estudiantes del grado 
de Psicología en Universidad de Deusto y UPV/EHU.  En el mes de diciembre se 
realiza una presentación del Colegio ante alumnos de 4º grado de Psicología de la 
Universidad de Deusto.

•	 Proyecto Psikologia Kalean: sus objetivos principales son dar a conocer los diferentes 
ámbitos de la profesión y la normalización de la Psicología. Durante este año se ha 
trabajado con el Consejo de participación en avanzar en el proyecto para llevarlo a 
cabo en mayo de 2022.

•	 Proyecto Urban Psychology: proyecto desarrollado a través de BM30 junto con el 
Colegio, la UPV-EHU, Universidad de Deusto, Universidad de Mondragón y UNED para 
evaluar, desde un punto de vista de ciudad-provincia, la auto-eficacia y mecanismos 
de afrontamiento frente a la crisis sanitaria y económica de Bilbao-Bizkaia. En el 
último semestre del año se confecciona el cuestionario, se difunde y se analizan 
resultados para su publicación el primer trimestre del 2022.

•	 BasquePro y colegiación obligatoria en función pública. A través de Basque Pro se 
ha solicitado a diferentes administraciones públicas la colegiación obligatoria para 
aquellas personas que trabajen en la Administración y ejerzan una profesión sujeta 

a colegiación. Un total de 13 Colegios 
Profesionales nos hemos sumado a 
este proyecto.

•	 Desarrollo de los ámbitos 
profesionales de la Psicología. Para 
llevar a cabo este proyecto se han 
realizado distintas acciones directas 
en este año:
	- Organización de una jornada 

presencial junto con el departamento 

https://copbizkaia.org/gestor_nuevo/uploads/col_transparente/Reglamento_Comisi__n_Asesoramiento.pdf
https://drive.google.com/file/d/1KPSHgi3z7RJldrTvvHhE43ZaXr2Mxe0t/view
https://docs.google.com/document/d/1FbDU6FjmZobX9UsEj1tdU4dcbGvQpOTp/edit?usp=sharing&ouid=103401567583672171551&rtpof=true&sd=true
https://copbizkaia.org/noticias/noticias-detalle.php?guid=aW5lczM0NTUzNjYxNjU0NDNpbmVz
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de Acción social de la Diputación foral de Bizkaia sobre las Unidades de 
Convivencia en los centros residenciales.  Esta Jornada contó con el asesoramiento 
técnico del Grupo de Envejecimiento del COP Bizkaia y puso en valor la figura de 
los profesionales de la Psicología en estos centros, así como la necesidad de su 
presencia en los mismos.  

	- Psicología en el deporte. Remisión de escrito de los tres COPs del País Vasco 
dirigido a la dirección de Deportes de Gobierno vasco solicitando la inclusión de 
un representante colegial en el Comité Vasco contra la violencia en el deporte.

	- Creación de un grupo de trabajo de los 3 COPs del País Vasco para solicitar la 
implementación de los/las profesionales de psicología educativa en centros 
educativos.

	- Grupo de envejecimiento: análisis del decreto actual de centros residenciales 
(ver aquí) para preparar escrito a presentar por 3 COPs País Vasco a Consejería de 
Igualdad, Justicia y Políticas Sociales.

•	 Elkargoak Euskaraz: Se mantiene el compromiso para impulsar el uso del euskera 
en nuestro Colegio, para ello se avanzan en medidas que permitan conseguir los 
objetivos propuestos.

•	 Obras de la sede colegial para su transformación en un espacio  abierto. Mediante 
este proyecto se pretende dotar al Colegio de unas instalaciones adecuadas a las 
necesidades actuales donde las personas colegiadas puedan acceder a  espacios de 
trabajo de una manera más cercana. 

•	 Creación del Grupo de Trabajo sobre Ética y celebración de primeras reuniones.

•	 Grupos de autoapoyo para personas colegiadas. Desde el Colegio se ha querido 
atender la necesidad, trasladada por personas colegiadas, de facilitar espacios de 
encuentro entre profesionales para la 
creación de grupos de autoayuda con 
motivo de las situaciones generadas por 
la pandemia.

•	 Clausura del Programa Laborlan el 15 
de abril. Resultados y valoración sobre 
Laborlan, Psicología organizacional.

•	 Compromiso social: Apoyo a la campaña 
de acogimiento del departamento de 
Acción social de la Diputación Foral de 
Bizkaia. Ver nota de prensa.

•	 Adhesión al manifiesto de los Colegios 
Profesionales de Basquepro Elkargoak 
en favor de los 17 Objetivos de 
Desarrollo Sostenible para hacer frente 
a los retos sociales, económicos y 
medioambientales de la globalización. 
Ver manifiesto aquí.

https://www.legegunea.euskadi.eus/eli/es-pv/d/2019/07/30/126/dof/spa/html/webleg00-contfich/es/
https://copbizkaia.org/noticias/noticias-detalle.php?guid=aW5lczM0NTUzNjIwNjU0NDNpbmVz
https://copbizkaia.org/noticias/noticias-detalle.php?guid=aW5lczM0NTUzNjIwNjU0NDNpbmVz
https://drive.google.com/file/d/13PooKEwzp5IL1Rt65jEhlnmcHfrgZxnG/view?usp=sharing
https://copbizkaia.org/noticias/noticias-detalle.php?guid=aW5lczM0NTUzNTkxNjU0NDNpbmVz
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5. Convenios firmados

•	 Renovación del convenio de colaboración con la Universidad de Deusto.  Ver 
convenio.

•	 Renovación del convenio con Diputación Foral de Bizkaia para situaciones de 
emergencias y catástrofes (GIPEC) Ver convenio

•	 Firma de convenio con el Colegio Trabajo Social para prestación de un servicio 
de atención psicológica a los/las trabajadores sociales de Bizkaia afectadas por 
situaciones de vulnerabilidad durante el ejercicio de su profesión. Ver convenio 

•	 Sociedad Española de Psicología Positiva (SEPP) Ver convenio

•	 Sociedad Española de Psicología Clínica y de la Salud (SEPCyS) Ver convenio

6. Comunicación

WEB

•	 En junio se estrena la  nueva página web consiguiendo así fidelizar más usuarios 
e incrementar las visitas. Seguimos trabajando en su gestión y dotándola de 
funcionalidades que sean de utilidad para las personas colegiadas. 

Se ha registrado el dominio de “.eus” para continuar así con el compromiso de la 
normalización del euskera en nuestra organización.

https://copbizkaia.org/gestor_nuevo/uploads/convenios/CONVENIO%2BCOLABORACION%2BUNIVERSIDAD%2BDE%2BDEUSTO%2B%2528CASTELLANO%2529.pdf
https://copbizkaia.org/gestor_nuevo/uploads/convenios/CONVENIO%2BCOLABORACION%2BUNIVERSIDAD%2BDE%2BDEUSTO%2B%2528CASTELLANO%2529.pdf
https://copbizkaia.org/gestor_nuevo/uploads/convenios/CONVENIO+2021+COLEGIO+PSICOLOGIA.pdf
https://copbizkaia.org/gestor_nuevo/uploads/convenios/Convenio+CTSB+firmado.pdf
https://copbizkaia.org/gestor_nuevo/uploads/convenios/Convenio+COP+Bizkaia-SEPP+FIRMADO.pdf
https://copbizkaia.org/gestor_nuevo/uploads/convenios/Convenio%2BCOP%2BBizkaia-SEPCyS%2Bfirmado.pdf
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BOLETINES Y NOTICIAS

•	 Se mantiene el boletín 
informativo como canal de 
comunicación interna preferente. 
Durante este año 2021 se han 
enviado 51 boletines con las 
informaciones más relevantes. El 
índice de apertura de los mismos 
ha sido del 50%.

APARICIONES EN MEDIOS DE 
COMUNICACIÓN

•	 Durante este año 2021 se han 
producido 31 apariciones 
repartidas en los distintos 
medios (prensa, radio, tv y 
otros).

•	 Las publicaciones, son 
difundidas mediante la página 
web (apartado Noticias – El 
Colegio en los medios) y las 
redes sociales; Facebook, Twitter 
y LinkedIn. El Colegio cuenta 
también con una cuenta en 
la página Ivoox para generar 
podcast y recopilar los audios de 
las intervenciones.

•	 Relación con los medios:
	- Radio Popular. Mantenemos el espacio reservado quincenalmente, los miércoles 

por la mañana para que profesionales de la Psicología den voz a temas de 
actualidad.

	- Deia. Aportación de contenidos al suplemento sobre Salud que edita el periódico 
mensualmente.

•	 A continuación, se detalla de forma más precisa la repercusión 
obtenida en los medios de comunicación: https://drive.google.com/file/
d/15Qrs36CcXzH8Ez8G9pLI5Kb6Vvk5-wZ4/view?usp=sharing

REDES SOCIALES

•	 En Facebook, 14.984 personas nos siguen. En Twitter somos 4.581 y LinkedIn 
actualmente cuenta con 851 seguidores, 364 más que el semestre pasado (56, 52%).

https://copbizkaia.org/noticias/prensa-listado.php
https://copbizkaia.org/noticias/prensa-listado.php
https://drive.google.com/file/d/15Qrs36CcXzH8Ez8G9pLI5Kb6Vvk5-wZ4/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/15Qrs36CcXzH8Ez8G9pLI5Kb6Vvk5-wZ4/view?usp=sharing
https://www.facebook.com/ColegioOficialdePsicologiadeBizkaia/
https://twitter.com/COPBizkaia
https://www.linkedin.com/company/colegio-oficial-de-psicolog%C3%ADa-de-bizkaia
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•	 Instagram: el Colegio tiene perfil en esta red social para reforzar su presencia y poder 
llegar a un mayor segmento de población.

•	 Youtube: A través del canal el Colegio difunde las actividades formativas online 
organizadas y que son de carácter divulgativo. 

7. Comisión Deontológica y de Asesoramiento

•	 La principal función de la Comisión Deontológica es la de velar por el cumplimiento 
del Código Deontológico por parte de las personas colegiadas, así como la de tramitar 
y elevar a la Junta de Gobierno las resoluciones pertinentes. El Código Deontológico 
se encuentra disponible en la web. 

•	 Desde el Colegio hemos ofrecido una sesión formativa gratuita para resolver dudas 
sobre el código y su aplicación, así como para prestar orientación para la correcta 
redacción de informes.

•	 La comisión Deontológica se ha reunido un total de 7 veces durante el 2021. De 
las 9 denuncias deontológicas recibidas en este periodo, se acordó el archivo y 
sobreseimiento de 5 casos; permaneciendo 4 casos siguen abiertos pendientes a la 
espera de recibir alegaciones y/o recurso de reposición de alguna de las partes.

Recibidos Sobreseimiento Abiertos

9 5 4

•	 Procedimientos informativos y sancionadores

2021 2020 2019

Quejas/Denuncias recibidas 9 14 18

Expedientes deontológicos abiertos 9 14 18

https://www.instagram.com/copbizkaia/
https://www.youtube.com/channel/UCW1WIbaE28xrCFgPdlBdnJg
https://copbizkaia.org/colegio/codigo_deontologico.php
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Resoluciones: 2021 2020 2019

- De archivo 6 6 16

- Con sanción 0 0 1

Total resoluciones recaídas 6 6 17

En trámite 3 1 1

•	 Comisión de asesoramiento: tiene como misión atender, en primera instancia, todas 
las quejas y reclamaciones relacionadas con la actividad profesional de la psicología 
y del funcionamiento colegial, formuladas por consumidores o usuarios o por 
personas colegiadas. Durante el 2021 se ha tramitado y resuelto 1 queja relacionada 
con funcionamiento de la oficina colegial.

8. Actividades Formativas y de Aprendizaje

Se comenzó el año recogiendo necesidades y sugerencias de formación por parte de las 
personas colegiadas, así como de las Comisiones y Grupos de Trabajo del COP Bizkaia, 
para planificar las actividades formativas a llevar a cabo.

Durante este año 2021 y con motivo de la pandemia, se han seguido manteniendo 
las medidas de seguridad pertinentes potenciando la modalidad online para poder 
mantener la oferta formativa.

Así, se han desarrollado un total de 64 actividades formativas, siendo 51 actividades 
gratuitas. 

Estas actividades han tenido como objetivo mejorar las competencias y habilidades 
específicas de los/as profesionales de la Psicología. Han supuesto 590 horas de 
formación y han participado en ellas 2.180 personas en tiempo real.

Para más información sobre las actividades organizadas pincha aquí

https://drive.google.com/file/d/1giyIUyE4byyUnGW2Riq9EJeqgA7JAmw-/view?usp=sharing
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Escuela de Práctica Psicológica

•	 Finalización de la 26ª promoción 
de la Escuela de Práctica 
Psicológica. Área “Psicología 
Clínica” de 162 horas de duración 
y que contó con 14 alumnos/as.  
En las prácticas se han firmado 
más de 40 convenios realizándose 
más de 2.000 horas de prácticas 
en centros.

•	 Organización y puesta en 
marcha de la 27ª promoción 
de la EPP. Solicitud y obtención 
de Acreditación por parte del 
Consejo General de Psicología 
de España.  Se cuenta con 17 
personas como alumnado y 
cerrándose 24 convenios de 
prácticas a 31 de diciembre. 

Cursos de Verano a la Fundación Cursos de Verano de la UPV/EHU: se mantiene el 
compromiso de presentar una propuesta formativa para llevar a cabo en el 2022.

9. Comisiones y Participación

•	 A 31 de diciembre,  208 personas colegiadas se encuentran participando activamente 
en alguna Comisión o Grupo de Trabajo de un total de 2.619 colegiados/a.

•	 Actualización del Reglamento Interno de las Comisiones y Grupos de Trabajo, ver 
aquí.

•	 Comisión de participación: reuniones para el desarrollo del proyecto Psikologia 
Kalean.

•	 Comisión de Psicología de la Intervención Social: Reuniones intercolegiales con 

https://copbizkaia.org/colegio/reglamento_interno.php
https://copbizkaia.org/colegio/reglamento_interno.php
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Colegio Educadoras y Educadores Sociales del País Vasco y el Colegio de Trabajo Social 
de Bizkaia

•	 Comisión de Psicología Educativa: Asistencia a la reunión del Consejo Municipal de 
Servicios Sociales. Comisión de Trabajo "Infancia y Familia" del Ayuntamiento de 
Bilbao. (7 de mayo)

•	 Iniciativa por parte del Grupo de Trabajo de Psicooncología para contactar  y 
colaborar con otros COPs. Reuniones y puesta en marcha de propuestas.

•	 El Grupo de Trabajo sobre Dinámicas de Resistencia y Rechazo Filio-Parental (DRRFP) 
ha  realizado durante este año las siguientes acciones:
	- Tres artículos para revistas especializadas en 2021: Dos están pendientes de 

aprobación y revisión y otro en proceso de  entrega.
	- Se ha incorporado en Wikipedia un documento sobre DRRFP para facilitar 

información en castellano sobre el tema. Ver aquí.
	- Organización de un Simposium con cuatro comunicaciones sobre DRRFP en el 

Congreso Nacional de Psicología 2021.
•	 Comisión de Igualdad: organización del curso de verano en la UPV/EHU sobre “Salud 

mental con perspectiva de género. Hacia una práctica profesional feminista”.

•	 Grupo de envejecimiento: organización de la “Jornada sobre Unidades de 
Convivencia” en formato presencial.

•	 Participación de la Decana en el Curso organizado por la Universidad Internacional 
Menéndez y Pelayo “La presencia de la psicología en el sistema público educativo, de 
salud y servicios sociales” con la presentación “La inversión pública en la psicología 
como profesión de la salud”

https://es.wikipedia.org/wiki/Din%C3%A1micas_de_Resistencia_y_Rechazo_Filio-Parental_(DRRFP)
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10. Relaciones externas y Colaboración Institucional

•	 Relación de reuniones con administraciones públicas, agentes sociales y entidades

Fecha Entidad Interlocutor

24/05/2021 Asociación Española 
contra el Cáncer

Gerente AECC

31/05/2021 Ayuntamiento de Ba-
rakaldo

Concejal delegado de Alcaldía y 
Gobierno abierto

11/06/2021 Ayuntamiento de Bilbao Concejala de Salud

15/06/2021 Diputación Foral de 
Bizkaia 

Dirección de Deportes

21/06/2021 Obra Social La Caixa Responsable Acción Social Terri-
torial Norte

29/06/2021 Facultad de Psicología 
de la de la UPV-EHU 

Decana Facultad

5/07/2021 Ayuntamiento de Getxo
Concejala de Presidencia, Igual-
dad, Policía municipal, Protec-
ción civil y Educación

22/07/2021 Diputación Foral de 
Bizkaia

Diputado de Acción Social

29/07/2021

Colegio de Educadoras 
y Educadores Sociales 
del País Vasco y Trabajo 
Social Bizkaia para valo-
ración

Coordinadoras Colegios

13/09/2021 Ayuntamiento de Bilbao Concejala de Seguridad Ciuda-
dana

15/09/2021 Ayuntamiento de Bilbao Concejal de Acción Social

15/09/2021 Emakunde Directora Emakunde

24/09/2021 Consejo Vasco de la 
Juventud

Presidenta

27/09/2021 ONCE Presidente y Delegado Territorial
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05/10/2021 Diputación Foral de 
Bizkaia

Departamento de Empleo e 
Igualdad

08/10/2021 UPV-EHU Vicerrector Campus de Bizkaia

19/10/2021 CEBEK Presidenta y Secretario General

02/11/2021 UPTA Euskadi Secretaria General

03/11/2021 Ayuntamiento de Bilbao Alcalde

30/11/2021 Gobierno vasco Director de Deportes

21/12/2021 CEBEK
Responsable de Calidad, Medio 
Ambiente y Prevención de Ries-
gos Laborales

•	 Asistencia a reuniones convocadas por el Departamento de Igualdad, Justicia y 
Políticas Sociales de Gobierno Vasco:
	- “Ciclo participativo Personas mayores atendidas y cuidadas. Agenda Nagusi 

2021” en torno al Modelo de Atención a las personas mayores en los Centros 
Residenciales en la CAPV.

	- “Contraste de la estrategia con la violencia hacia la infancia y adolescencia”.
	- Comisión Permanente Sectorial para la Atención a la Infancia y la Adolescencia.
	- Foro de contraste de los resultados del “Proceso de reflexión en torno a un 

modelo residencial para las personas mayores, que les permita desarrollar un 
envejecimiento satisfactorio y pleno. Plan Nagusi”.

	- Consejo Asesor de Mediación Familiar.
	- Comisión Permanente Sectorial de Mayores.

•	 Otras:
	- Presentación del Plan de transición en los cuidados de 

larga duración de la DFB por parte del Diputado General, 
Diputado de Acción Social y Diputada de Empleo.

	- Jornadas Red Sarekin del departamento de Empleo, 
Inclusión social e Igualdad de Diputación Foral de 
Bizkaia.

	- Reuniones con otros Colegios Profesionales: Colegio 
Vasco de Ekonomistas, Colegio de Médicos de Bizkaia, 
Colegio de Trabajo Social de Bizkaia.

	- Participación en la reunión sobre el Proyecto de 
formación para integrantes de la Inspección de Atención 
y Protección de Victimas de Bilboko Udaltzaingoa. (11 de 
mayo)

	- Participación en el Consejo Consultivo COVID de 
Diputación Foral de Bizkaia, junto con otros Colegios 
Profesionales.
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11.	 Actividad Colegial

•	 Nuevo horario de atención colegial adaptándose a las necesidades trasladadas por 
las personas colegiadas. 

•	 Gestión con Gobierno Vasco-Sanidad para vacunación preferente de personas 
colegiadas

•	 Incorporación de figura gerencial en el mes de marzo para avanzar en el proceso de 
profesionalización del Colegio

•	 Reordenación de funciones en la oficina colegial para una óptima atención a las 
personas colegiadas.

•	 Habilitación del COP Bizkaia en el Ministerio de Educación para la comprobación de 
títulos Psicología para nuevas colegiaciones.

•	 Comisión de asesoramiento: Puesta en marcha de la comisión para la resolución de 
quejas presentadas en la oficina colegial.

•	 Reuniones con DEMA, Inguralde y Bilbao Ekintza para poder dar a conocer a 
las personas colegiadas las opciones de emprendizaje desarrolladas desde la 
administración pública.

•	 Mascarillas corporativas: 290 personas colegiadas han recogido la mascarilla 
higiénica gratuita del Colegio.

•	 Adjudicación de 30 becas con motivo del Programa de becas COP Bizkaia para  la 
asistencia al V Congreso Nacional de Psicología Virtual.

COLEGIACIONES:

•	 Personas colegiadas a 31 de diciembre: 2.619

•	 Altas: 212 nuevas colegiaciones, de las cuales 46 han sido reincorporaciones, 14 
traslados de otros Colegios y 22 de la última promoción.
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•	 Bajas: 91 bajas colegiales de las cuales 15 han sido traslados a otros COPs, 69 bajas 
voluntarias, 3 bajas por impago de cuotas, 2 defunciones y 2 jubilaciones.

Cuotas aplicables

CUOTAS EJERCICIO 2021

Cuota incorporación 97,00 €

Cuota inscripciones sociedades profesionales Gratuita 

Cuota anual 204,00 €

Cuota anual jubilado 90,00 €

Cuota anual desempleado, etc 120,00 €

SERVICIOS A PERSONAS  COLEGIADAS:

•	 Servicio de Información y Atención Psicológica y Jurídica (SIAPJ): Se han recibido 150 
consultas de colegiados/as.

•	 Asesoramiento jurídico: Se derivan al Asesor Jurídico 13 consultas de colegiados/as 
remitidas desde el Servicio de Información y Atención Psicológica y Jurídica (SIAPJ).

•	 Seguridad al Paciente: gestionadas 36 solicitudes. Se ha creado un Plan de Seguridad 
al Paciente que sirve como base a los colegiados para que elaboren ellos uno propio. 
Se les adjunta en su solicitud la Guía de Buenas Prácticas sobre Identificación 
Inequívoca del Paciente junto con el Plan de Seguridad. Ver documento.

•	 BakQ, firma digital: desde la puesta en marcha de este servicio el 1 de octubre hasta 
el 31de diciembre se han gestionada 35 solicitudes.

•	 Alquiler de despachos: el COP Bizkaia pone a disposición de sus personas colegiadas 
la posibilidad de publicar anuncios de despachos de alquiler para consulta de 
profesionales de la Psicología. Durante el 2021 se han publicado en dicho espacio 

https://docs.google.com/document/d/1FbDU6FjmZobX9UsEj1tdU4dcbGvQpOTp/edit?usp=sharing&ouid=103401567583672171551&rtpof=true&sd=true
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reservado en la web, 36 anuncios de alquiler de sala para despachos.

OFERTAS DE EMPLEO 

•	 El COP Bizkaia ofrece a sus personas colegiadas información sobre ofertas de empleo 
y/o contratación de servicios profesionales que llegan para su difusión. Si bien el 
Colegio no tiene competencia alguna en actividades de Gestión de Empleo, ni puede 
verificar los procesos de selección, si garantiza que la información que se difunde en 
estos casos sea específica para profesionales de Psicología y ofrecer así una fuente 
más de búsqueda de opciones para quienes deseen ampliar su actividad profesional. 

•	 Los datos de ofertas difundidas a 31 de diciembre de 2021 son los siguientes:

Total 
ofertas 

Con 
Contratación

Sin 
contratación

Abiertas Realizando 
selección

149 78 32 4 35

INTRUSISMO

•	 Se han tramitado 6 denuncias por casos de intrusismo

•	 El Colegio de Psicología de Bizkaia pone a disposición de sus personas colegiadas 
un servicio que facilita la utilización de la marca de identidad colegial para evitar 
el intrusismo profesional en el ámbito de la Psicología. Durante este año se han 
gestionado 135 peticiones.

GRACIAS a todas las personas colegiadas que han participado en alguna de las actividades 
recogidas en este informe.
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2021 Txostena

Gardentasuna sustatzeko konpromisoari eusteko asmoz, 
2021ean egindako jarduera nagusiak zerrendatu ditugu ja-
rraian, elkargokide guztiek horien berri eduki dezaten. 

1.	 Gobernu Batzordearen informazioa

2.	 Kontseilu Nagusia eta Psikofundazioa

3.	 Gardentasuna eta Gobernu Ona 

4.	 Gobernu Batzordearen Proiektuak

5.	 Izenpetutako hitzarmenak

6.	 Komunikazioa

7.	 Deontologia eta Aholkularitza Batzordea

8.	 Prestakuntzako eta Ikaskuntzako Proiektuak

9.	 Batzordeak eta Partehartzea

10.	Kanpo Harremanak eta Lankidetza Instituzionala

11.	Elkargoaren jarduera

1. Gobernu Batzordearen informazioa

Bizkaiko Psikologia Elkargoa Zuzenbide Publikoko Korporazioa da, Legeak babestua eta 
Euskal Autonomia Erkidegoko Administrazioak aitortua, berezko nortasun juridikoa eta 
bere helburuak betetzeko gaitasun osoa duena.

Bizkaiko Psikologia Elkargo Ofizial gisa eratu zen, eta Eusko Jaurlaritzaren 2001eko urria-
ren 23ko Dekretuaren bidez onartu (2001eko azaroaren 6ko EHAAn argitaratu zen). Esta-
tutuak 2002ko maiatzaren 31ko Aginduaren bidez onartu ziren (2002ko abuztuaren 12ko 
EHAAn argitaratu ziren). Lehenengo Gobernu Batzordearen kideak 2002ko azaroaren 
20an jabetu ziren karguaz (2003ko urtarrilaren 7ko EHAAn iragarri eta argitaratu zen).

2021ean, Psikologia Elkargoa kudeatu duen Gobernu Batzordea honako kideez osatuta 
egon da:

	- Dekanoa: Mª Begoña Rueda Ruiz
	- Dekanordea: Nerea Pérez Uria
	- Idazkaria: Alberto Barrios Ayala
	- Idazkariordea: María Lusarreta Ayestarán
	- Diruzaina: Pablo Cueva López
	- Batzordekideak:

	- Asier Martínez del Río
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	- Conchi Torre San Miguel
	- Coro Rubio Tejada
	- Fernando Álvarez Ramos
	- Jon Gago Bikuña

	- Mª Isabel García García
	- Pablo Gómez de Maintenant
	- Raquel Sedano Gónzález

2. Kontseilu Nagusia eta Psikofundazioa

•	 Espainiako Psikologia Kontseilu Nagusiaren Batzar Nagusietan online parte hartu 
genuen. Martxoaren 12an egindako Ezohiko Batzar Nagusia eta ekainaren 26an eta 
abenduaren 18an egindako Ohiko Batzar Nagusia. 

•	 Halaber, honako data hauetan egindako Kontseiluaren Gobernu Batzordeetan par-
te hartu genuen: 2021eko otsailaren 20an; apirilaren 24an; ekainaren 26an; urriaren 
22an eta 23an Salamancan.

•	 Psikofundazioaren online bileretan parte hartu 
genuen, izan ere, Bizkaiko PEO haren Patronatukide da. 
Data hauetan egin ziren: 2021eko otsailaren 20an, ekai-
naren 24an, ekainaren 26an eta abenduaren 17an.

•	 Espainiako Psikologia Kontseilu Nagusiaren Atal 
eta Lan Arloetako online bileretan parte hartu genuen, 
honako data hauetan:

	- Hezkuntza Arloa: urtarrilaren 16an.

	- Arlo Perinatala: otsailaren 13an.

	- Berdintasun Arloa: otsailaren 25ean.

	- Teknologia Berrien Arloa: otsailaren 26an.

	- Jarduera Pribatuko eta Intrusismoko Arloa: otsaila-
ren 27an.

	- Zahartze Arloa: apirilaren 28an.

	- Psikologia Klinikoaren Arloa: ekainaren 18an.

	- Deontologia Arloa: urriaren 16an.

	- Larrialdi Arloa: azaroaren 5ean.

	- Gizarte Eskuhartze Arloa: azaroaren 26an.
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3. Gardentasuna eta Gobernu Ona

•	 Batzar Nagusia formatu telematikoan egin genuen apirilaren 18an. Informazio gehia-
go hemen.

•	 Ezohiko batzarra egin genuen, aurrez aurreko formatuan, urriaren 20an, Elkargoaren 
bulegoa eraberritzeko lanak onartzeko. Informazio gehiago hemen.

•	 Kontu-zentsore izendatutako elkargokideentzako Orientazio gida bat sortzea. Ikusi 
hemen.

•	 2022ko Batzarrerako kontu-zentsore berriak hautatzeko zozketa egin genuen.

•	 Batzar Iraunkorrak (hamabostean behin) eta Gobernu Batzordeak (hilean behin) au-
rrez aurreko formatuan eta telematikoan egin genituen.

•	 2022-2026 aldirako gobernantza eredua eta plan estrategikoa zehazteko hausnarketa 
estrategikorako bilerak.

•	 Estatutuak hobetzea: estatutuak berrikusteko prozesuan aurrera egin genuen, 2022an 
elkargokideei proposamena aurkezteko eta, ondoren, Batzarrean onartzeko.

•	 Euskal Autonomia Erkidegoko hiru Psikologo Elkargo Ofizialok idazkia bidali genion 
Hezkuntza Sailburuari, hezkuntza eta psikologia arloko premiei erantzun ahal iza-
teko ikastetxeetako plantillak irakasleekin eta hezkuntza orientatzaileekin indartu 
beharrari buruzkoa.

•	 Komunikabideei arreta emateko txanda: Elkargoarekin harremanetan jartzen dire-
nean komunikabideei arreta emateko interesa duten elkargokideen zerrenda sortu 
eta txanda abian jarri genuen, erreferentziazko parte hartzeko araudiarekin batera.

•	 Aholkularitza batzordea: ezarri beharreko araudia idatzi eta argitaratu genuen. Saka-
tu hemen.

•	 Beste erakunde batzuekin hitzarmenak sinatzeko esparru dokumentua onartu ge-
nuen. Sakatu hemen.

•	 Prestakuntza bekak eskatzeko doku-
mentua onartu genuen. Sakatu hemen.

•	 GIPEC larrialdietan eta hondamen-
dietan esku hartzeko araudia onartu 
genuen. Ikusi araudia.

•	 Familia Bitartekaritzari buruzko arau-
dia onartu genuen. Ikusi araudia.

•	 Aholkularitza Batzordearen araudia 

https://copbizkaia.org/noticias/noticias-detalle.php?guid=aW5lczM0NTUzNjE0NjU0NDNpbmVz
https://copbizkaia.org/noticias/noticias-detalle.php?guid=aW5lczM0NTUzNjE0NjU0NDNpbmVz
https://copbizkaia.org/noticias/noticias-detalle.php?guid=aW5lczM0NTUzNjk3NjU0NDNpbmVz
https://es.calameo.com/read/0047838692b96c7823a4f
https://es.calameo.com/read/0047838692b96c7823a4f
https://copbizkaia.org/gestor_nuevo/uploads/col_transparente/Reglamento_Comisi__n_Asesoramiento.pdf
https://copbizkaia.org/gestor_nuevo/uploads/col_transparente/Reglamento_Comisi__n_Asesoramiento.pdf
https://copbizkaia.org/gestor_nuevo/uploads/col_transparente/Documento_marco_para_la_firma_de_convenios__cast.eusk_.pdf
https://copbizkaia.org/servicios/becas_formativas.php
https://copbizkaia.org/gestor_nuevo/uploads/areas/Reglamento_GIPEC_COP_Bi.2021_Araudia_GIPEC_2021.pdf
https://copbizkaia.org/ventanilla/docs/Reglamento%20Listado%20COP%20Bizkaia.pdf
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onartu genuen. Ikusi araudia.

•	 Pazientea zalantzarik gabe identifikatzeko praktika onei buruzko gida egin genuen. 
Pazientearen arreta psikologikoa eta segurtasuna. Hemen eskuragarri

•	 Pazientearen Segurtasunerako Planaren eredu bat egin genuen. Sakatu hemen. 

•	 Sozietate Profesionalak kuotatik salbuestea onartu genuen. Ikusi albistea. Gaur egun, 
Elkargo honen Sozietate Profesionalen Erregistroan 4 Sozietate daude inskribatuta. 

4. Gobernu Batzordearen Proiektuak

•	 Psikobizi zerbitzuaren aintzatespena: Eusko Jaurlaritzako Segurtasun Sailak pande-
mian egindako lanarengatik aintzatespenaren saria eman zigun.

•	 Psikozubi proiektua: Deustuko Unibertsitatearen eta EHUren Psikologia graduko ikas-
leengana hurbiltzea lortzeko. Elkargoaren lehenengo aurkezpena egin genuen aben-
duan Deustuko Unibertsitateko Psikologia Fakultateko 4. mailako ikasleen aurrean.

•	 Psikologia Kalean proiektua: helburu nagusiak Psikologia normalizatzea eta lanbi-
dearen arloak ezagutaraztea dira. Seihileko honetan, proiektuan aurrera egiteko lan 
egin dugu Partehartze Kontseiluarekin, 2022ko maiatzean gauzatu ahal izateko.  

•	 Urban Psychology proiektua: BM30 elkartearen bidez garatutako proiektua, Elkar-
goarekin, EHUrekin, Deustuko Unibertsitatearekin, Mondragon Unibertsitatearekin 
eta UNEDekin batera, hiriaren eta lurralde historikoaren ikuspegiaren arabera, Bil-
bok eta Bizkaiak osasun eta ekonomia arloko krisiari aurre egiteko dauzkan meka-
nismoak eta eraginkorra izateko gaitasuna ebaluatzeko. Urteko azken seihilekoan, 
galdetegia prestatu eta zabaltzeaz gain, emaitzak aztertu genituen, 2022ko lehenengo 
hiruhilekoan argitaratzeko.

•	 BasquePro eta funtzio publikoan derrigorrez elkargo bateko kide izatea. Basque Pro 
zerbitzuaren bidez, hainbat administrazio publikori elkargokide izan beharra eskatu 
genien Administrazioan lan egin eta elkargokide izatea eskatzen duen jarduera dute-
nentzat. Guztira 14 Elkargo Profesionalek egin dugu bat proiektu horrekin. 

•	 Psikologiaren arlo profesionalak ga-
ratzea. Proiektu hori gauzatzeko, zuzeneko 
ekintza bi egin dira urteko bigarren seihile-
koan:

	- Bizkaiko Foru Aldundiko Gizarte 
Ekintza Sailarekin batera, aurrez aurreko 
egoitzetako Bizikidetza Unitateei buruzko 
jardunaldia antolatu genuen. Jardunaldi 
horretan Bizkaiko PEOren Zahartze Taldeak 

https://copbizkaia.org/gestor_nuevo/uploads/col_transparente/Reglamento_Comisi__n_Asesoramiento.pdf
https://drive.google.com/file/d/1KPSHgi3z7RJldrTvvHhE43ZaXr2Mxe0t/view
https://docs.google.com/document/d/1FbDU6FjmZobX9UsEj1tdU4dcbGvQpOTp/edit
https://copbizkaia.org/noticias/noticias-detalle.php?guid=aW5lczM0NTUzNjYxNjU0NDNpbmVz
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aholkularitza teknikoa eskaini zuen eta leku horietan psikologoek duten eginkizu-
na nabarmendu zuen, haiek bertan lanean egoteko beharrizana gogoratzearekin 
batera. 

	- Psikologia kirol arloan. Euskal Autonomia Erkidegoko hiru PEOeK idazkia batera 
bidali genion Eusko Jaurlaritzako Kirol Zuzendaritzari. Honetan, Kirol arloko In-
darkeriaren aurkako Euskal Batzordean elkargokide bat sartzea eskatu genuen.

	- Euskal Autonomia Erkidegoko 3 Psikologia Elkargo Ofizialen lantaldea sortzea, 
hezkuntza psikologiako profesionalak ikastetxeetan sartzea eskatzeko.

	- Zahartze taldea: adinekoentzako egoitzei buruzko egungo dekretuaren azterketa 
(ikusi hemen), EAEko 3 Psikologia Elkargo Ofizialen Berdintasun, Justizia eta Gizar-
te Politiketako Sailari aurkeztu beharreko idazkia prestatzeko.

•	 Elkargoak Euskaraz: gure elkargoan euskararen erabilera sustatzeko konpromisoari 
eutsi diogu. Horretarako, proposatutako helburuak lortzeko aukera eskaintzen duten 
neurrien ezarpenean aurrera jo dugu.

•	 Elkargoaren egoitza eremu ireki bihurtzeko obrak. Proiektu honen bidez, Elkargoan 
gaur egungo beharrizanetarako instalazio egokiak antolatu nahi ditugu elkargoki-
deak elkarrengandik hurbilago egoteko edo lan eremuak partekatzeko.

•	 Etikari buruzko Lantaldea sortzeko abian jarri genuen. Lehenengo bilerak egin ziren.

•	 Elkargokideentzako autolaguntza taldeak. Elkargoan profesionalen arteko topagu-
neak eskaini nahi ditugu, pandemiak sortutako egoerak direla eta autolaguntza tal-
deak sortzeko. Horrela, elkargokideek eurek egindako eskariari erantzuten diogu.

•	 Laborlan Programaren amaiera, apirila-
ren 15ean. Laborlani buruzko emaitzak 
eta balorazioa, Erakundearen Psikolo-
gia.

•	 Konpromiso soziala: Bizkaiko Foru 
Aldundiaren Gizarte Ekintza Sailaren 
harrera kanpainari laguntza ematea. 
Ikusi prentsa oharra.

•	 Gizarte, ekonomia eta ingurumen 
arloko globalizazioaren erronkei au-
rre egiteko Garapen Jasangarrirako 17 
Helburuen aldeko Basquepro Elkargoen 
manifestuari dinamika atxiki gintzaiz-
kion. Ikusi manifestua hemen.



23

2021eko urteko memoria
Memoria anual 2021

Bizkaiko 
Psikologia 

Elkargoa

Colegio 
de Psicología 
de Bizkaia

5. Izenpetutako hitzarmenak

•	 Deustuko Unibertsitatearekiko lankidetza hitzarmena berritu genuen. Ikusi hitzar-
mena

•	 Bizkaiko Foru Aldundiarekin larrialdietan eta hondamendietan esku hartzeko (GI-
PEC) hitzarmena berritu genuen. Ikusi hitzarmena

•	 Gizarte Langintzako Elkargoarekin: lanean ahuleziazko egoerak jasaten dituzten 
Bizkaiko gizarte langileei laguntza psikologikoa emateko hitzarmena sinatu genuen. 
Ikusi hitzarmena

•	 Psikologia Baikorraren Espainiako Sozietatearekin (SEPP): Ikusi hitzarmena

•	 Psikologia Klinikoaren eta Osasunaren Espainiako Sozietatearekin (SEPCyS): Ikusi 
hitzarmena

6.  Komunikazioa

WEBGUNEA

•	 Ekainaren erdialdean webgune berria estreinatu genuenetik erabiltzaile gehiago fide-
lizatzea lortu dugu eta bisita kopurua gorantz doa. Hura kudeatzeko eta elkargokide-
entzako aukera erabilgarriez hornitzeko lanean gaude oraindik. 

•	 ".eus" domeinua erregistratu dugu, gure elkargoan euskara normalizatzeko konpro-
misoari eusteko asmoz.

https://copbizkaia.org/gestor_nuevo/uploads/convenios/CONVENIO%2BCOLABORACION%2BUNIVERSIDAD%2BDE%2BDEUSTO%2B%2528CASTELLANO%2529.pdf
https://copbizkaia.org/gestor_nuevo/uploads/convenios/CONVENIO%2BCOLABORACION%2BUNIVERSIDAD%2BDE%2BDEUSTO%2B%2528CASTELLANO%2529.pdf
https://copbizkaia.org/gestor_nuevo/uploads/convenios/CONVENIO+2021+COLEGIO+PSICOLOGIA.pdf
https://copbizkaia.org/gestor_nuevo/uploads/convenios/Convenio+CTSB+firmado.pdf
https://copbizkaia.org/gestor_nuevo/uploads/convenios/Convenio+COP+Bizkaia-SEPP+FIRMADO.pdf
https://copbizkaia.org/gestor_nuevo/uploads/convenios/Convenio%2BCOP%2BBizkaia-SEPCyS%2Bfirmado.pdf
https://copbizkaia.org/gestor_nuevo/uploads/convenios/Convenio%2BCOP%2BBizkaia-SEPCyS%2Bfirmado.pdf
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BERRIPAPERAK ETA BERRIAK

Informatzeko berripapera barne ko-
munikaziorako lehentasunezko kana-
la da oraindik. 2021ean, 51 berripaper 
bidali ditugu albiste garrantzitsuene-
kin. Horietatik ireki direnen indizea 
%50ekoa izan da. 

KOMUNIKABIDEETAN AGERTZEA

•	 Azken seihilekoan 31 agerraldi 
egin ditugu, hainbat hedabidetan 
banatuta (prentsa, irratia, telebis-
ta eta bestelakoak).

•	 Argitalpenak hainbat kanalen 
bidez zabaltzen dira: webgunea 
("Albisteak–Elkargoa komunikabi-
deetan” atala) eta sare sozialak 
(Facebook, Twitter eta Linkedin). 
Elkargoak Ivoox orrian ere kontu 
bat dauka, podcast-ak sortzeko 
eta berba egin dutenen audioak 
biltzeko.

•	 Komunikabideekiko harremana:

	- Herri Irratia. Hamabostean behingo tarteari eutsi diogu, asteazken goizetan, psiko-
logoek eguneko gaiei buruz berba egiteko.

	- Deia. Egunkari honek Osasunari buruz hilero argitaratzen duen gehigarriari edu-
kiak ematen dizkiogu.

•	 Jarraian, komunikabideetan lortutako oihartzuna zehaztuta agertzen da: https://dri-
ve.google.com/file/d/15Qrs36CcXzH8Ez8G9pLI5Kb6Vvk5-wZ4/view?usp=sharing

SARE SOZIALAK

•	 Facebooken, 14.984 jarraitzaile ditugu. Twitterren 4.581 gara eta Linkedin-en 851 ja-
rraitzaile ditugu gaur egun, aurreko seihilekoan baino 364 gehiago (%56,52).

•	 Instagram: Elkargoak profila du sare sozial horretan, bere irudia indartzeko eta herri-
tar segmentu handiagoarengana heldu ahal izateko.

21

12

12

6

Berripaperak Ezohikoak (prestakuntza eskaintzak, lana, unean uneko albisteak, 
Komunikatuak Kanpo estekak

GUZTIRA: 51

https://copbizkaia.org/noticias/prensa-listado.php?lang=eu&id=
https://copbizkaia.org/noticias/prensa-listado.php?lang=eu&id=
https://drive.google.com/file/d/15Qrs36CcXzH8Ez8G9pLI5Kb6Vvk5-wZ4/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/15Qrs36CcXzH8Ez8G9pLI5Kb6Vvk5-wZ4/view?usp=sharing
https://www.facebook.com/ColegioOficialdePsicologiadeBizkaia/
https://twitter.com/COPBizkaia
https://www.linkedin.com/company/65908125/admin/
https://www.instagram.com/copbizkaia/
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•	 Youtube: Elkargoak dibulgaziorako online antolatutako prestakuntza jarduerak kanal 
honen bidez zabaldu ditu.

7. Deontologia eta Aholkularitza Batzordea

•	 Batzorde Deontologikoaren eginkizun nagusia psikologoek Kode Deontologikoa be-
tetzen dutela zaintzea da, dagozkion ebazpenak izapidetzearekin eta Gobernu Bat-
zordeari helaraztearekin batera. Kode Deontologikoa Elkargoaren webgunean dago 
eskuragarri. 

•	 Elkargoak doako prestakuntza saio bat eskaini du kodeari eta haren ezarpenari 
buruzko zalantzak argitzeko eta txostenak behar bezala idazteari buruzko orientabi-
dea emateko.

•	 Egindako jarduerari dagokionez, batzorde deontologikoa guztira 7 aldiz batzartu da 
2021ean. Aldi horretan jasotako 9 salaketa deontologikoetatik 5 artxibatzea erabaki 
zuten eta 4 auzi oraindik daude indarrean, alderdietako batek alegazioak edo/eta bir-
jartze errekurtsoa egin zain.

Jasota Artxibatuta Indarrean

9 5 4

•	 Informazio- eta zehapen-prozedurak

2021 2020 2019

Jasotako kexak/salaketak 9 14 18

Irekitako espediente deontologikoak 9 14 18

https://www.youtube.com/channel/UCW1WIbaE28xrCFgPdlBdnJg
https://copbizkaia.org/colegio/codigo_deontologico.php
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Ebazpenak: 2021 2020 2019

- Artxibokoa 6 6 16

- Zehapenarekin 0 0 1

Emandako ebazpenak guztira 6 6 17

Izapidetzen 3 1 1

•	 Aholkularitza batzordea: lehenik eta behin, kontsumitzaileek, erabiltzaileek edo 
elkargokideek psikologiaren jarduera profesionalarekin eta elkargoaren funtziona-
menduarekin zerikusia duten kexa eta erreklamazio guztiei erantzutea du helburu. 
2021ean, Elkargoaren bulegoaren funtzionamenduari lotutako kexa 1 izapidetu eta 
ebatzi dugu.

8. Prestakuntzako eta Ikaskuntzako Proiektuak

Urtea hasteko, elkargokideen eta Bizkaiko Psikologia Elkargo Ofizialaren batzorde eta 
lantaldeen prestakuntza arloko beharrizan eta iradokizunak jaso genituen, gauzatu be-
harreko prestakuntza jarduerak planifikatzeko.

2021ean eta, pandemiaren ondorioz, segurtasun neurriei eutsi diegu eta online modali-
tatea indartu dugu prestakuntza arloko eskaintza bere hartan uzteko asmoz.

Hala, 64 prestakuntza jarduera egin dira guztira eta horietako 51 doakoak izan dira. 

Jarduera horien helburua psikologoen gaitasun eta trebetasun espezifikoak hobetzea 
izan da. Guztira, 590 prestakuntza ordu izan dira eta 2.180 elkargokidek parte hartu 
dute denbora errealean.

Antolatutako jarduerei buruzko gehiago jakiteko:  sakatu hemen

https://drive.google.com/file/d/1giyIUyE4byyUnGW2Riq9EJeqgA7JAmw-/view
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Praktika Psikologikoko Eskola:

•	 Praktika Psikologikoko Eskolaren 
26. promozioa amaitu da. 162 
ikastorduko "Psikologia Klinikoa" 
arloa, 14 ikaslerekin. Praktiketan 
40 hitzarmen baino gehiago sinatu 
ditugu eta 2.000 ordu baino ge-
hiagoko praktikak eskaini ditugu 
ikastetxeetan.

•	 PPEren 27. promozioa antolatu 
eta abian jarri genuen. Espainiako 
Psikologia Kontseilu Nagusiaren 
Egiaztagiria eskatu eta lortu egin 
genuen. 17 ikasle dauzka eta 
abenduaren 31rako 24 praktika 
hitzarmen sinatu ditu.

EHUren Udako Ikastaroak Fundazioari eskainitako Udako Ikastaroak: 2022an gauzatzeari 
begira, prestakuntzari buruzko proposamena aurkezteko konpromisoari eutsi diogu.

9. Batzordeak eta Partehartzea

•	 Abenduaren 31n, guztira 2.619 elkargokide daude eta horietaik 208k modu aktiboan 
parte hartzen dute Batzorde edo Lantalde batean.

•	 Batzordeen eta Lantaldeen Barne Araudia eguneratzea, ikus hemen.

•	 Partehartze Batzordea: Psikologia Kalean proiektua garatzeko bilerak.

https://copbizkaia.org/colegio/reglamento_interno.php
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•	 Gizarte Eskuhartzearen Psikologia Batzordea: elkargoen arteko bilerak Euskadiko 
Gizarte Hezitzaileen Elkargoarekin eta Bizkaiko Gizarte Laneko Elkargoarekin.

•	 Hezkuntza Psikologiako Batzordea: Gizarte Zerbitzuen Udal Kontseiluaren bilerara 
joan ginen. Bilboko Udalaren "Umeak eta Familia" Lan Batzordea. (Maiatzaren 7an)

•	 Psikoonkologiako lantaldearen ekimena beste PEOekin harremanetan jartzeko eta 
lankidetzan aritzeko. Bilerak egin eta proposamenak abian jarri genituen.

•	 Guraso eta Semealaben arteko Jarkipenari eta Arbuioari Lotutako Dinamikak (DRR-
FP) izeneko lantaldeak honako ekintza hauek egin zituen urteko lehenengo seihile-
koan:

	- Aldizkari espezializatuetarako hiru artikulu 2021ean: bi onartu eta berrikusi barik 
daude, eta beste bat emateko bidean.

	- Wikipedian DRRFPri buruzko dokumentu bat sartu da, gaiari buruzko informazioa 
gaztelaniaz emateko. Ikusi hemen.

	- Sinposium bat antolatu genuen, DRRFPri buruzko lau komunikaziorekin, 2021eko 
Psikologiaren Espainiako Kongresuan.

•	 Berdintasun Batzordea: "Osasun mentala genero ikuspegiaren arabera. Praktika 
profesional feministarantz" EHUko udako ikastaroaren antolatu genuen, onarpen eta 
balorazio handiekin.

•	 Zahartze taldea: bizikidetza unitateei buruzko jardunaldiaren antolaketa aurrez au-
rreko formatuan.

•	 Dekanoak Menéndez y Pelayo Nazioarteko Unibertsitateak antolatutako "La pre-
sencia de la psicología en el sistema público educativo, de salud y servicios sociales" 
(“Psikologiaren lekua hezkuntza, osasun eta gizarte arloko sistema publikoetan”) 
izenburuko ikastaroan parte hartu zuen, "La inversión pública en la psicología como 
profesión de la salud" (“Inbertsio publikoa psikologian, osasun arloko lanbide gisa”) 
izenburuko aurkezpenarekin.

https://es.wikipedia.org/wiki/Din%C3%A1micas_de_Resistencia_y_Rechazo_Filio-Parental_(DRRFP)
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10. Kanpo Harremanak eta Lankidetza Instituzionala

•	 Administrazio publikoekin, gizarte eragileekin eta erakundeekin egindako bileren 
zerrenda

Data Erakundea Solaskidea

2021/05/24
Minbiziaren aurkako 
Espainiako Elkartea - 
AECC

Gerentea

2021/05/31 Barakaldoko Udala Alkatetza eta Gobernu Irekiko 
zinegotzi delegatua

2021/06/11 Bilboko Udala Osasun zinegotzia

2021/06/15 Bizkaiko Foru Aldundia Kirol Zuzendaritza

2021/06/21 La Caixa Gizarte Ekintza Iberiako iparraldeko Gizarte 
Ekintzaren Arduraduna 

2021/06/29 EHUko Psikologia Fakul-
tatea

Dekanoa

2021/07/05 Getxoko Udala
Lehendakaritza, Berdintasun, 
Udaltzaingo, Babes Zibil eta 
Hezkuntzako zinegotzia

2021/07/22 Bizkaiko Foru Aldundia Gizarte Ekintzako diputatua

2021/07/29

Gizarte Hezitzaileen 
Euskadiko Elkargoa eta 
Bizkaiko Gizarte Lan-
gintza  Elkargoa balora-
zioa egiteko

Elkargoen koordinatzaileak

2021/09/13 Bilboko Udala Herritarren Segurtasunerako 
zinegotzia

2021/09/15 Bilboko Udala Gizarte Ekintzako zinegotzia

2021/09/15 Emakunde Zuzendaria

2021/09/24 Euskadiko Gazteriaren 
Kontseilua

Lehendakaria

2021/09/27 ONCE Lehendakaria eta Lurralde Or-
dezkaria
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2021/10/05 Bizkaiko Foru Aldundia Enplegu eta Berdintasun Saila

2021/10/08 EHU Bizkaiko Campuseko errektore-
ordea

2021/10/19 CEBEK Lehendakaria eta idazkari nagu-
sia

2021/11/02 UPTA Euskadi Idazkaritza Nagusia

2021/11/03 Bilboko Udala Alkatea

2021/11/30 Eusko Jaurlaritza Kirol Zuzendaria

2021/12/21 CEBEK
Kalitate, Ingurumen eta Lan 
Arriskuen Prebentzioko ardura-
duna

•	 Eusko Jaurlaritzaren Berdintasun, Justizia eta Gizarte politiketako Sailak deitutako 
bileretara joatea:

	- Partehartzea sustatzeko "Adinekoak artatuta eta zainduta” izenburupeko zi-
kloa. Nagusi 2021 Agenda, EAEko egoitzetan adinekoei arreta emateko ereduari 
buruzkoa.

	- "Ume eta nerabeenganako indarkeriarekiko estrategiaren kontrastea."

	- Umeak eta Nerabeak Zaintzeko Batzorde Iraunkor Sektoriala. 

	- " Zahartze egoki eta osoa eduki ahal izateko adinekoent-
zako egoitza ereduari buruzko gogoeta" delako prozesua-
ren emaitzak kontrastatzeko topagunea. Nagusia Plana."

	- Familia Bitartekaritzako Aholku Batzordea.

	- Adinekoentzako Batzorde Iraunkor Sektoriala.

•	 Beste bilera batzuk:

	- Diputatu Nagusiak, Gizarte Ekintzako Diputatuak eta 
Enpleguko Diputatuak BFAren iraupen luzeko zainketen 
trantsizio planari buruz egindako aurkezpena.

	- Sarekin izeneko sarearen jardunaldiak: Bizkaiko Foru 
Aldundiko Enplegu, Gizarteratze eta Berdintasun Sailaren 
ekimena.

	- Bilerak beste Elkargo Profesional batzuekin: Ekonomisten 
Euskal Elkargoa, Bizkaiko Sendagileen Elkargoa, Bizkaiko 
Gizarte Laneko Elkargoa.

	- Bilboko Udaltzaingoaren Biktimen Arreta eta Babeserako 
Ikuskaritzaren kideentzako prestakuntza proiektuari 
buruzko bileran parte hartu genuen. (Maiatzaren 11n)
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	- Bizkaiko Foru Aldundiaren Covid Aholku Kontseiluan parte hartu genuen, beste 
elkargo profesional batzuekin batera.

11. Elkargoaren jarduera

•	 Elkargoaren arretarako ordutegi berria, elkargokideen eskariari erantzuteko.

•	 Gestioa Eusko Jaurlaritzarekin, elkargokideen txertaketari lehentasuna emateko.

•	 Martxoan gerentearen figura sartu genuen, Elkargoaren profesionalizatzeko bidean 
aurrera egiteko.

•	 Elkargoaren bulegoko eginkizunak berrantolatu, elkargokideei arreta egokia emateko.

•	 Bizkaiko PEO Hezkuntza Ministerioan gaitzea, elkargokide berrien Psikologia tituluak 
egiaztatzeko.

•	 Aholkularitza Batzordea: Elkargoaren bulegoan aurkeztutako kexak ebazteko 
batzordea abian jarri genuen.

•	 Bilerak DEMA, Inguralde eta Bilbao Ekintzarekin, elkargokideei enpresa arloko 
ekintzailea izateko herri administrazioak garatutako aukeren berri emateko.

•	 Elkargoaren maskarak: 280 elkargokidek baino gehiagok eskatu dute Elkargoaren 
doako maskara higienikoa.

•	 Psikologia Birtualari buruzko Espainiako V. Kongresura joateko Bizkaiko PEOren Beka 
Programa dela eta, 30 beka esleitu genituen.

ELKARGOKIDE BILAKATZEA

•	 Elkargokideak abenduaren 31n: 2.619

•	 212 elkargokide berri; horietatik 46 lanera itzuli dira; 14 beste elkargo batzuetatik eto-
rri dira eta 22 azken promozioari dagozkio.
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•	 Elkargokideen bajak 91 izan dira; horietatik 15 beste PEO batzuetara lekualdatu dire-
lako, 69 borondatezkoak, 3 kuotak ez ordaintzeagatik, 2 heriotzarengatik eta, azkenik, 
beste 2 erretiroarengatik.

Aplikatutako kuotak

CUOTAS EJERCICIO 2021

Sartze-kuota 97,00 €

Lanbide sozietateen inskripzioen kuota Doakoa 

Urteko kuota 204,00 €

Erretiratuen urteko kuota 90,00 €

Langabearen urteko kuota, etab. 120,00 €

ELKARGOKIDEENTZAKO ZERBITZUAK:

•	 Informazio eta Arreta Psikologiko eta Juridikoko Zerbitzua (SIAPJ): elkargokideen 150 
kontsulta jaso ditugu.

•	 Aholkularitza juridikoa: elkargokideen 13 kontsulta bideratu ditugu aholkulari juridi-
kora, Informazio eta Arreta Psikologiko eta Juridikoko Zerbitzutik (SIAPJ) bidalita.

•	 Pazientearen Segurtasuna: 36 eskaera kudeatu ditugu. Pazientearen Segurtasun Plana 
sortu da elkargokide bakoitzak berea sortzeko oinarri gisa. Eskabidearekin batera, 
Pazientearen Identifikazio Argiari buruzko Praktika Onen Gida eta Segurtasun Plana 
bidali dizkiegu. Ikusi dokumentua.

•	 BakQ, sinadura digitala: urriaren 1ean zerbitzu hau abian jarri zenetik abenduaren 
31ra arte 35 eskaera kudeatu ditugu.

•	 Bulegoen alokairua: Bizkaiko PEOn elkargokideen esku jarri dugu alokatzeko bule-
goen iragarkiak argitaratzeko aukera, psikologoek ikusi ditzaten. 2021ean, webgunean 
gordetako espazio horretan bulegoa jartzeko gelak alokatzeari buruzko 36 iragarki 
argitaratu ditugu.

https://docs.google.com/document/d/1FbDU6FjmZobX9UsEj1tdU4dcbGvQpOTp/edit?usp=sharing&ouid=103401567583672171551&rtpof=true&sd=true
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LAN ESKAINTZAK 

•	 Bizkaiko PEOn heldutako lan eskaintzei edota zerbitzu profesionalen kontratazioari 
buruzko informazioa ematen diegu elkargokideei, haien berri emateko. Enplegua ku-
deatzeko jardueretan Elkargoak inolako eskumenik ez izateaz gain, hautaketa proze-
suak egiaztatu ezin dituen arren, horrelakoetan zabaldutako informazioa berariaz 
psikologoentzat dela bermatzeko moduan dago. Horrela, jarduera profesionala zabal-
du nahi dutenentzat aukera berriak bilatzeko beste iturri bat eskaintzen du. 

•	 Hona hemen 2021eko abenduaren 31rako  zabaldutako eskaintzei buruzko datuak:

Eskaintzak 
guztira

Kontrata-
tuta

Kontratatu 
barik

Irekita Hautaketa 
egiten

149 78 32 4 35

INTRUSISMOA

•	 Intrusismoari lotutako kasuengatik 6 salaketa izapidetu ditugu.

•	 Bizkaiko Psikologia Elkargoak elkargoaren identitate marka erabiltzea errazteko zer-
bitzua jarri du elkargokideen esku, Psikologiaren esparruan intrusismo profesionala 
ezabatzeko asmoz. Seihileko honetan 135 eskaera kudeatu ditugu.

ESKERRIK ASKO txosten honetan jasotako jardueraren batean parte hartu duten elkargokide 
guztiei.
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